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I.. Introduccién al sistema

ProxiCloud es un SYSTEM GUARD TOUR BASADO EN WEB (B/S), es un servicio de plataforma para el servicio
para muchos usuarios, consulta de multiples subsistemas y recopilacion de datos.

Basado en la tecnologia de Internet y la estructura B / S mdltiple, permiten que el terminal del cliente visite los
datos a través del navegador, lo que rompe las limitaciones geograficas del uso del sistema tradicional de recorrido
de guardia y permite incluso el usuario global via Internet con permiso de seguridad dado. Pueden consultar datos
y descargar datos del dispositivo al servidor, lo que hace que los datos se compartan mas ampliamente y facilitan
la ampliacién de las consultas y aplicaciones de los usuarios, maximizando el intercambio de datos y la unificacion

de datos.

Il.. Diagrama de trabajo

Diagrama de trabajo del sistema Guard Tour basado en WEB

Un software de gestion de recorridos de guardia basado en la web permite al usuario controlar los datos de la
patrulla de forma remota. Significa que no se le pide al portador lector de patrulla que lleve el lector de patrulla a la
oficina central, el supervisor también puede consultar el informe de forma remota. El supervisor remoto puede
cargar datos en el software de patrulla a través de su computadora de estacion de trabajo, y luego el gerente en el
sitio remoto puede compartir estos datos en la red WAN, también pueden visitar el informe de browser.

Supervitor query data anywhere via internet Supervisor query data amywhere via internet

Windows Server (MySOL database )
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IIl. Funcionamiento del software

2. Funcionamiento del software

Vaya a proxipatrol.com e ingrese sus credenciales de inicio de sesion en el navegador Chrome, Firefox u Opera. .

2.1.2 Instalar programa de comunicacién

Esta instalacion debe iniciarse después de que ".NET Framework 4.0" esté bien instalado.

Vaya a la pagina de inicio, haga clic en "Descargar clientes de mensajeria" para descargar el programa de
comunicacion.
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Yelcome

Instalar programa de comunicacion:

Abra el paquete de descarga y ejecute "Patrolclient.exe" para instalarlo. El programa de comunicacién es un
elemento importante para conectar el dispositivo con el software durante la comunicacion.

R L T S

T o v i) B CRPPTT B T
B ' P v
il ==
[T T
| Lt TS
g
T P et
N ]
L

-~y



@h ) PatrolClient

s Ardd conditeons

*INSTALL

@ ) PatrolClient




2.1.3. Pagina principal

Hay 3 partes en la pagina de inicio:

E= English E Device : 762000 & admin

= English vl
Bl o (A )
E5 English

Usuario actual

Cambio de idioma

Seleccione el tipo de dispositivo de conexion (debe seleccionar la imagen correcta del dispositivo,
asegurese de que las tetas sean las mismas que el dispositivo que utiliza, o la comunicacién de datos

sera defectuosa).

E Device : Z6200D Ea¥T i MR

-:_ Change Password
@ Companylnformation
& Change User

Sistema de cambio y salida del usuario



Barra de navegacion izquierda

Haga clic para ingresar a la pagina relacionada

- Menu &£
B General zcttings ¥
g Report w
(8l System cettings 74
A Communication %
wFaq ¥

Barra de navegacion derecha:
Haga clic en "Descargar messageclients" para descargar el programa de comunicacion, consulte "Cémo

instalar el programa de comunicaciéon.pdf" para instalar el programa de comunicacion. Después de

finalizar la instalacion, haga clicen " color verde para ejecutar el

programa de comunicacion.

Puede ir al drea de funciones generales seleccionando "Operacion rdpida".
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3. Configuracion general

3.1. Configuracidn de la tarjeta

1. Si ha escaneado etiquetas rfid con dispositivo de patrulla, estas etiquetas se enumerardan en el software al conectar
el dispositivo con el software (este es el método recomendado para registrar etiquetas en el software, puede ahorrar
mucho tiempo y mds conveniente: use el dispositivo de patrulla para escanear todas las etiquetas rfid en orden, el
lector de patrulla registrard la identificacidn de las etiquetas automdaticamente, al conectar el dispositivo de patrulla,
puede hacer clic en "Agregar desde el dispositivo" para registrar las etiquetas en el software). Si no ha escaneado
las etiquetas rfid con el dispositivo de patrulla, puede consultar la identificacidn de la etiqueta desde el cuerpo de
las etiquetas, haga clic en "agregar" para registrar las etiquetas en el software manualmente.

Consejos de operacion: Haga clic en "Configuracion de la tarjeta" -> Haga clic en "Agregar" -> Escriba la
identificacidn de la tarjeta y el nombre de la tarjeta correctos como real

demand -> Seleccione "tipo de tarjeta" -> Escriba comentarios si es necesario-> Guardar. Como se muestra a
continuacion:

B % e
BT
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2. Agregar desde el dispositivo (método recomendado): Ejecute el programa de comunicacién "Messagingclients",

haga clic en "Registrar tarjetas" para obtener las etiquetas escaneadas del dispositivo de patrulla. Nota: Aqui
solo se enumeraran estas etiquetas no registradas en el software, si algunas etiquetas escaneadas se han
registrado en el software, no se enumeraran aqui.
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3. Modificar la informacion de la tarjeta: Marque la tarjeta: haga clic en "Editar" — edite la informacidn de la tarjeta
y guardela.

B Add  lid Add from device | | Edit K remove [l Export POF 9. Export EXCEL 4

CardlD Type CardName Commants
18 | | 001AOESS Staff car i
I L 00la1935 Staff card
S, L dID: 1D)2043E8
L2 L] il — : |
19 | | D020ES4S address cerd| | CordFme; [SpotTwo 2F| |
20 OFFFFFFE Steff card Type: | Address cand "
21 | | 33333333 Staff card Comments:
o | ACATROCHOC Staff card

Hote | If weu wami Lo change card typs, please deleles
selecied card Eirst and then add it with vight type
afaln

H Save K Cancel



4. Si desea eliminar alguna tarjeta, marque la tarjeta para eliminar. Si ha seleccionado varias tarjetas, habra
un cuadro de mensaje que mostrard "Las tarjetas vinculadas a la ruta de patrulla no se pueden eliminar,
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Si aun desea eliminar alguna tarjeta acotada, vaya a la ruta de patrulla relacionada / Lista de personal /

Lista de Shedule para eliminarlas primero, luego vuelva a la lista de tarjetas para eliminarlas.

Como se muestra a continuacién, cuando se elimina la tarjeta "demo tag 01", el mensaje del software
"demo tag 01" estd enlazado con "Demo route", por lo que debe ir a "Demo route" para eliminar

"demo tag 01" primero, luego volver a la lista de tarjetas para eliminar esta tarjeta.
Tips X

Parts of cards can not be removed , reason
as below:

Following cards have been bound to the
patrol route:
Demo tag 01 — |Demo route

-
4

5.Exportar PDF y Excel. Haga clic en el botdn de funcidon para exportar el archivo como lo que desee.

6. Si se debe registrar demasiada tarjeta, le sugerimos que pruebe la funcién "Importar Excel": Haga clic en
"Exportar Excel" primero como referencia de formato posterior. Luego copie la informacién de la tarjeta en el
archivo exportado, luego cambie el nombre y guarde este archivo. Haga clic en "Importar Excel" para importar
este archivo de tarjeta en el software. (* La linea de encabezado del formato de Excel importado debe ser la misma
que la de Excel exportado, por lo que le sugerimos que pueda procesar la tarjeta en el archivo de Excel exportado

directamente)

7. Informacion de la tarjeta de consulta: Puede buscar la informacion de la tarjeta por "ID de tarjeta"

la tarjeta". Como se muestra a continuacion:

o "Nombre de
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3.2. Configuracion de eventos

Nota: Esta funcion es solo para el dispositivo que tiene la funcion de registro "incidente".

1. Aiadir nuevo evento
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2. Editar informacidn del evento: Seleccione el nombre del incidente, luego haga clic en "Editar .

[l Edit] ¥ Remove

fntl.lilntﬂul
1 esiling iz leaking

B add Find:

:»,3 Refresh

e irain plag waler
3 lamp broken
] door desuged
5
x
3
T
Input Incident |
| Wi [drain phig water change
]
Q Save & Cancel
3. Eliminar evento: Seleccione los

datos, haga clic en

ALG00

"Eliminar".
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4. Consulta: Escriba las palabras clave y haga clic en la tecla "Enter" o en el icono de busqueda para buscar el

resultado. Haga clic en "Actualizar" para volver a la pagina original.
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3.3. Configuracion de la ruta

Pagina de ruta diferente para diferentes modelos y tipos (modelo basico, modelo con funcién de elemento,
modelo con funcidn de incidente)

(1) Modelo basico

1. Definir un nombre de ruta de patrullaRuta de patrulla es la reunién de todos los puntos de control. Por ejemplo,
tiene un edificio que pide patrullaje, y hay alrededor de 80 sitios debajo de este edificio que deben ser patrullados.
Asi que el edificio esta actuando como la "ruta de patrulla", estos 80 sitios estan actuando como punto de control /
tarjeta de direccién. Seleccione primero el nodo principal, haga clic en "Agregar": escriba el nombre de la ruta --
Guardar

2. Editar el nombre de la ruta: Si desea cambiar el nombre de la ruta de patrulla, seleccione primero la ruta de
la patrulla, luego haga clic en



"Editar"
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3. Eliminar ruta de patrulla: Seleccione ruta de patrulla-> Haga clic en "Eliminar" para eliminar ruta de patrulla.
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4, Seleccione la ruta de patrulla, ala izquierda estd la lista de rutas, a la derecha esta el punto de control en la
ruta de patrulla seleccionada. Si usted
no ha establecido el punto de control para la ruta de patrulla seleccionada, mostrara "iNo hay datos!"
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5.Add card for selected patrol route: Seleccione patrol route ->Haga clic a la derecha en "Add" y seleccione la
tarjeta para agregarlos a la ruta de patrulla-> Save.

Puede buscar el punto de verificacidn con id de tarjeta o nombre de tarjeta de la lista de tarjetas, haga clic en
la clave "Enter" o en el icono de busqueda para consultar el resultado, haga clic en "actualizar" para ver toda

la tarjeta.



6. Elimine alguna tarjeta de la ruta de patrulla seleccionada: Seleccione ruta de patrulla-> Seleccione tarjeta ->
Haga clic en "Eliminar" ->
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7.Ajuste el orden de clasificacidén del punto de control: haga clic en la tecla "Arriba" o "Abajo" para cambiar la
tecla del punto de control
orden de clasificacién .
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8. Punto de control de consulta . Escriba la palabra clave -> Seleccione id de tarjeta o tipo de tarjeta > Haga clic en
el icono de busqueda o escriba la tecla "Enter" para consultar el resultado. Haga clic en "Actualizar" para verificar

todos los resultados.

* Nota: Modelo basico, Modelo con funcion de elemento, Modelo con funcidn de incidente se extendera a
todas las paginas anteriores, y las paginas de abajo son solo "Modelo con funciéon de incidente" y "Modelo con
funcién de elemento".

9. Modelo con funcién Incidente



10. Evento para la direccién actual: agregar

Consulta : Puede escribir las palabras clave de incidente para consultar el resultado de la lista de incidentesMax
Excepciones : Maximo permitido en el punto de control seleccionadoExistencias existentes : Recuento de
excepciones existentes en el punto de control seleccionadoSoluciones seleccionadas : Excepcion seleccionada
para el punto de control seleccionadoOpciones Excepciones : Excepcidn disponible para el punto de control

seleccionadoSeleccionar todas : Marcar todas las excepciones de la pagina actual
Max Exceptionz : 15 Exizt Exceptions : 0
Selected Exceptions . 0 Optional Exceptions
15

Checl: 411 NoCheck Submit Cancel

Seleccionar ninguna: Cancelar todas las excepciones seleccionadas
Aceptar: Agregar excepciones seleccionadas al punto de control seleccionado
Cancelar : Cerrar cuadro de operacion actual



7] IncidentMame
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Displaying 21 to 23 of 23 items
Max Exceptions : 15 Exist Exceptions : 0
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Check all | | NoCheck | |Submit| | Cancel
11. Eliminar excepcion: Seleccione la > haga clic en "eliminar" ->0K
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12. Ajuste el orden de clasificacion de la excepcion: Haga clic en la tecla "Arriba" o "Abajo" para cambiar el
orden de clasificaciéon de la excepcion.
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13. Evento para la ruta curret
Consulta: Escriba la palabra clave de excepcidn, haga clic en la clave "Enter" o en el icono de busqueda para

consultar el resultado.
Max. de excepciones : Maximo permitido para toda la ruta de patrullaExistencia existente : Excepcidn existente
en la lista actual

Excepcion seleccionada: Cantidad de excepcion seleccionada

Excepciones opcionales : Excepcidn disponible para esta ruta de patrulla
Seleccionar todo : Marque todas las excepciones de la pagina actual
Seleccionar ninguna: Cancelar todas las excepciones seleccionadas

Aceptar: Agregar excepciones seleccionadas a la ruta de patrulla seleccionada
Cancelar : Cerrar cuadro de operacion actual
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14. Eliminar excepcién de "toda la excepcidn de lista":Si se ha agregado la excepcién seleccionada en algun
punto de verificacion, no puede eliminarla de "toda la excepcion de lista". Por favor, eliminelo de "Incidente
de punto de control Unico", si no se ha agregado a algin punto de control, haga clic en "eliminar" para
eliminarlo directamente.

(3) Modelo con funcién Item (Elemento numérico de soporte y tipo légico)
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3.4. Configuracion del equipo
1. Nombre del equipo de patrulla: Seleccione el equipo raiz para agregar un nuevo equipo.

Siaon ¢ | HomePage
General settings EEdie || 3 Bemove B Add Seaf? I Bemove Staff B Befresh Find: S@fCam ~

JCard satup Staff Curd S

2 Baslc Drata Set
= lncldent setup
B Route setup Tann Funs

Farsnt Tems  ALL ,
& Device setup
5 Schedule setup

E] Save M Canciel

2. Nombre del equipo de Eidt: Seleccione el equipo -> haga clic en "Editar" -> Ingrese el nombre del equipo -> Guardar
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3. Eliminar equipo: Seleccione datos -> Haga clic en "eliminar" -> Aceptar
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4. Asigne personal de patrol al equipo de patrulla especificado: Seleccione el equipo de punteria -> clcick

"Agregar personal" -> guardar
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5. Eliminar personal del equipo de patrulla: Seleccione personal de patrulla -> OK

Rea i waie Lo delals the Falrel
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6. Quey: El usuario puede consultar el resultado con ID de personal o nombre. Haga clic en el icono de consulta

o en "Entrar" para encontrar el resultado. Haga clic en "actualizar" para ver todos los datos.

3.5. Configuracidn del dispositivo

La informacién del dispositivo se registra en el software automaticamente cuando es la primera vez que se
conecta con el software, no se puede agregar manualmente, pero puede editar informacion o eliminar del
software

1. Editar informacion del dispositivo: Seleccione ID de dispositivo-> haga clic en "Editar" para modificar la

informacion del dispositivo. Cada

el dispositivo es con un nimero de identificacion Unico, esto se genera de fabrica, no se puede cambiar, también un

numero de patrulla que coincide con este tipo de modelo. Lo que el usuario puede modificar es cambiar la ruta de

enlace del dispositivo de patrulla
ey Devic setup
© General settings

1]

2. Eliminar informacion del dispositivo: Seleccione ID de dispositivo-> haga clic en "Eliminar".
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3. Consultar la informacion del dispositivo: El usuario puede encontrar informacion del dispositivo con "ID de
dispositivo", "Nombre de ruta" o "Tipo de dispositivo". Haga clic en "Enter" o en el icono de consulta para

encontrar el resultado, haga clic en "actualizar" y pueda ver todos los datos.
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3.6. Configuracion de la programacion

1. Agregar horario: El horario se crea para toda la ruta de patrulla seleccionada, esta operacién es para
especificar el periodo de trabajo y las horas de trabajo para finalizar todos los puntos de control en la ruta de
patrulla seleccionada.
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Nombre de Shedule : Nombre de shcedule * Requerido

Fecha de inicio : La fecha de ejecucién de la programacion

Tiempo de gracia: Tiempo de gracia para el horario de patrulla. Por ejemplo, si el tiempo de patrulla es de
08:00 a 10:00, el tiempo de gracia es de 5 minutos, entonces el tiempo de patrulla real dentro de las 08:00-
10:05 estan calificados.

Hora tardia: Por ejemplo, la hora de shcedule es de 8:00-9:00, la hora tardia es de 10 minutos, luego el tiempo

real de patrulla dentro de las 10:05-10:10 son todas "Tarde". Aviso: El tiempo tardio debe ser mayor que el
tiempo de gracia.

Modo de planificacion: Admite varios tipos de planes para la opcién
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Personal de patrulla: Apoye la disposicion de multiples empleados

(2) Periodo de trabajo de patrulla

Hora de inicio: Ejecutar la hora del horario de patrullaje

Hora de finalizacién : Hora de finalizacion del horario de patrullaje

Adicion de lotes: Si el tiempo de trabajo de cada ronda es regular, sugiera que pueda hacer clic en "Lote
anadiendo"para ahorrar tiempo. El tiempo de trabajo significa cuanto tiempo para terminar una patrulla
redonda para toda la ruta de patrulla, el tiempo de descanso significa el tiempo de descanso de la Ultima
patrulla a la siguiente patrulla.
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g Save | Cancel

Si se agrega shceduled por "batch adding ", puede modificar /add /insert los datos seleccionados
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(3) Anadir personal de patrulla

Subir o bajar: Haga clic en "Arriba" o "Abajo" para cambiar el orden de clasificacion de turnos del personal de
patrulla
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Editar frecuencia continua (veces): Puede cambiar la frecuencia continua del personal de patrulla. Por ejemplo,
si el horario de trabajo es 00:00-01:00 ,01:00-02:00, 02:00-03:00,03:00-04:00,04:00-05:00 . La frecuencia de
Steven es 2 veces, la frecuencia de Tom es 3 veces. El resultado sera

00:00-01:00 Steven

01:00-02:00 Steven

02:00-03:00 Tom

03:00-04:00 Tom

04:00-05:00 Tom
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2. Una vez que se guarda el horario, puede hacer clic para desplegar informacién importante como la fecha de

patrulla, la hora y el personal de patrulla.

Schedule Hane Exec Date Flanning Mode Grace Time Late Time

2018/ 10/26 00000 By Week

Fatrel date Fatrel Time Fatrol Man
1 Monday 00:00:00 = 23:59:59 admsin
2 Tuezday 00:00: 00 = 23:59:59 admin

3 Wednesday 00:00:00 = 23:59:59 adnin
4 Thursday 00:00:00 - 23:59:59 adnin
S Friday 00:00:00 - 23:59:59 admin

4, Modificar shcedule: Seleccione el nombre de la programacion: haga clic en "Editar" para modificar los
detalles de la programacion. Haga clic en "Guardar" después de finalizar la modificacion.
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4. Eliminar programacion: Seleccione schedule->Haga clic en "Eliminar" ->0OK
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4.Informe

4.1.Informe basico

Todos los datos una vez descargados del dispositivo de patrulla al software, se guardaran en la base de datos
del software automaticamente y se pueden mostrar en "Informe basico".

1. Datos de consulta: Condicién de consulta requerida:
1. fecha y hora (hora de inicio y hora de finalizacidn)
2. ruta (el usuario también puede consultar solo el punto de control especificado en la ruta de patrulla
actual, luego el resultado solo mostrara los datos relacionados con el punto de control especificado)

3. persona: El usuario puede especificar la persona de patrulla para consultar los datos solo para la persona
especificada



Aviso: Si no especifica el punto de control o la persona, el software le mostrara todos los resultados de la ruta
de patrulla seleccionada bajo su hora de consulta.

En algin momento vera el resultado "Sin datos", verifique nuevamente si selecciond el periodo de patrulla
correcto, si habia seleccionado uno de la ruta de patrulla.

Por ejemplo, si los datos reales de patrulla se generan desde el 10 de enero de 2015 hasta el 20 de marzo de
2015, pero su periodo de consulta si es del 01 de junio de 2015, el resultado mostrara "sin datos".

2. Exportar PDF o Excel: Puede exportar la pagina actual o toda la pagina del resultado de su consulta.
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4.2 Informe Sacn perdido

Aviso: Solo si el usuario ha creado un horario para la ruta de patrulla seleccionada, habra un resultado que se
puede mostrar aqui. El resultado le mostrara si el personal habia llegado a su punto de control asignado a
tiempo, tarde o no fue a .

1. Condicidn de consulta:
un. fechay hora (Hora de inicio y hora de finalizacidn)
b. ruta (el usuario también puede consultar solo el punto de control especificado en la ruta de patrulla
actual, luego el resultado solo mostrara los datos relacionados con el punto de control especificado)



C. persona: El usuario puede especificar la persona de patrulla para consultar los datos solo para la persona
especificada
d. resultado: Calificado, tardio, perdido (si no selete nada, por defecto mostrar todo el resultado)

Calificado: El tiempo real de patrulla estd dentro de la hora de inicio y finalizacién o no mas alla del "tiempo de
gracia". Por ejemplo: El horario es de 08:00-10:00 am, hay 5 minutos de "tiempo de gracia" que significa que el
tiempo real de patrulla durante este periodo de 08:00-10:05 am sera regared como "Calificado".

Tarde: Por ejemplo, la hora del horario es 08:00-10:00am, 5 minutos "tiempo de gracia", 10 minutos hora tardia.
Luego, el tiempo real de patrulla dentro de las 10:05-10:10 a.m. se volvera a calificar como "Tarde", si llega tarde
alas 10:10 a.m., el resultado serd "Perdido".

Perdido: Si el personal de la patrulla no va al punto de control o llegé en un momento equivocado (mas alla de lo
programado), todos los resultados se volveran a guardar como "Perdidos".
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2. Exportar PDF o Excel: el usuario puede exportar la pagina actual o toda la pagina
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4.3. Informe de frecuencias

1. Datos de consulta: condicién de consulta

Si no hay un horario de patrulla establecido para la ruta de patrulla, el resultado de los datos en su condicion de consulta se
mostrard aqui y la clasificacion con orden de punto de control.

Tiempo de error: el error de resultado del tiempo de patrulla . Si el registro multiple del mismo dia, el mismo lugar dentro del
tiempo de error, se contara una sola vez. Si el "tiempo de error" es 0, todos los datos registrados en el dispositivo del punto de
control programado se mostraran aqui.

La primera vez que aparezca en la lista de tiempo se considerara como la primera vez, el error de 5 minutos se basa en el de la
primera vez, hasta el segundo tiempo valido que aparece en la lista, el error de 5 minutos se superpone nuevamente, hasta la
terceravez ...

Por ejemplo, si el "tiempo de error" es de 5 minutos, el tiempo de primera lectura registrado es 10:01, por lo que el tiempo dentro
de 10:01-10:06 se ignorara hasta que aparezcan los siguientes datos que mas alla del tiempo 10:06, debajo del tiempo de la
imagen es 10:10, si los datos dentro de 10:10-10:05, se ignoraran y solo quedaran 10:10, hasta que aparezca la siguiente hora de
datos 10:30, silos datos dentro de 10:30-10:35, se ignoraran y solo quedaran las 10:30, hasta que aparezca la siguiente hora de
datos 10:50.
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3. Exportar PDF o Excel: El usuario puede exportar PDF o Excel de la pagina actual o de todas las paginas.
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4.4. Informe grafico

1. Debe hacer: El personal de patrulla debe hacerlo de acuerdo con la cantidad y la tarifa del programa de
patrulla
Hecho realmente: Cantidad real y tasa realizada por el personal de patrulla
Calificado: Cantidad real y tarifa dentro del tiempo programado
Tarde: Real lo hizo dentro del "tiempo de error" de la cantidad y la tarifa del horario de patrulla
Perdido : No se hizo y mas alla de la cantidad y tarifa programadas

Impostor: Cantidad y tasa de impostor que ayudo a otros. Por ejemplo, deberia ser el trabajo de Tom hacer
patrullas dentro de shcedule, pero lo hizo Steven
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4.5. Informe de impacto

Puede consultar todos los registros de impacto de cada dispositivo de ruta.
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5. Configuracion del sistema
5.1.Gestion de usuarios

Cuatro funciones principales de esta pagina: Consulta, Aiadir nuevo usuario, Editar usuario y eliminar usuario.
1. Consulta: Ingrese el nombre de usuario y la palabra clave puede buscar informacion del usuario

o B Brm Sppm P s

2. Agregar usuario: Escriba la informacion basica del usuario (nombre, contrasefia, tipo de cuenta y
comentarios) -> asignar permiso de operacion para software basado en web-> Asignar permiso de ruta y
permiso de equipo-> Guardar configuracién
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Funcién de "Copiar permisos de usuario": Si hay varios usuarios con el mismo permiso,
como Tom tiene el mismo permiso de software con Lynn, cuando creas la cuenta de Tom, puedes

haga clic en " copiar permiso de usuario " y luego seleccione Lynn para copiar el permiso de Lynn a Tom. Que
es

muy Util para la misma cuenta de usuario de permiso.
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5.2. Restablecer operacion

Si el usuario desea restablecer algunas configuraciones o borrar datos del software. Tenga en cuenta que los
datos NO se pueden recuperar una vez que se hace clic en "confirmar", le sugerimos que seleccione "Borrar
partes" pero no "borrar todo".




Options: Clear A1l Settings ™ Select remove (recosmended)

SelectItems: ¥ Fatrol Team Fatrol Ferxzonnel Fatrol Koute
Addresz lizt Steff list Deviece list
Patrol schedule Raw Data Ewent list
Iiem list Logie list Unit list

Caution; Data will not be recovered once deleted ,please be careful !

i Conf ixm

5.3.Informacidén de la empresa

Nombre de la empresa: Nombre de la empresa, se mostrara como titulo del informe



Abreviatura de la empresa: Rellene de acuerdo con la demanda real
Perfil de la empresa : Rellene segln la demanda real LOGOTIPO de la empresa: Antecedentes del logotipo del software

5.4. Copia de seguridad de datos

Iniciar copia de seguridad: Haga clic en "iniciar copia de seguridad" puede hacer una copia de seguridad de la
configuracién y los datos actuales del software.

Historial de copia de seguridad: Puede recuperar, descargar o eliminar la copia de seguridad del historial.
Recuperar historial: Recupere la configuracion de copia de seguridad del historial en el sistema actual.
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6. Comunicacion de

datos6.1. Iniciar comunicacion



D Start Maessaginge kents
1. Ejecute el programa cliente e inicie sesidon con su cuenta de

usuario o si ha iniciado sesién en la pagina web a través del navegador, puede hacer clic para ir a la pagina

de comunicacion del cliente.

2. Cuando es la primera vez que conecta el dispositivo con el software, el software le pedird que
registre el dispositivo en la ruta de patrulla, seleccione la ruta vinculante para el registro.

Aviso: Si la ruta de enlace del dispositivo no se puede cambiar, vaya a "Configuracién del
dispositivo" para eliminar primero el registro del dispositivo del software, luego puede volver a

vincularlo a otra ruta de patrulla.
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Basic Informaton
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6.2 Como descargar datos

Cuando el dispositivo esta bien conectado con el software, haga clic en "descargar datos del

dispositivo"
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6.3 Eliminar datos del dispositivo
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6.4 Actualizar el reloj del dispositivo
Si hace mucho tiempo sin trabajo, el reloj del dispositivo puede salir mal y el usuario no puede

escanear las etiquetas nuevamente. Conecte el dispositivo con el software y haga clic en
"Actualizar el reloj del dispositivo".
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